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Arabic AB initio 

Overall grade boundaries 

Standard level 
 

Grade: 1 2 3 4 5 6 7 
        

Mark range: 0-15 16-33 34-47 48-61 62-74 75-87 88-100 

Standard level internal assessment  

Component grade boundaries 

 

Grade: 1 2 3 4 5 6 7 

        

Mark range: 0-3 4-7 8-11 12-15 16-18 19-21 22-25 

   سعة النطاق وملاءمة العمل الذي تمّ تسلیمھ 

في المجمل، إن مسار التعبیر الشفھي الفردي جاء متناسبا مع ما ھو مطلوب ومحققا للأسس والتقسیمات التي وردت 
في الجزء المخصص للتقییم الداخلي في الدلیل. كما أن مستوى التفاعل بین المعلمین والمرشحین جاء جید جدا. وقد 
أظھر المرشحون في مجملھم تمیّزًا في وصف المحفز ومال بعضھم إلى التوسع في تحقیق ھئا الجزء، ویمكننا 

فز الذي لم یحقق السمات التي ذكرت سابقًا.القول أن إخفاق بعضھم في تحقیق ھذا الجزء یعود لطبیعة المح  

 -المحفز البصري  -لا بد للمعلم من طرح بعض الأسئلة المتصلة بالمحفز بعد أن ینتھي المرشح من وصفھ 
والملاحظ ھنا أن بعض المعلمین لم یتوجھوا بأسئلة لاحقة متعلقة بالمحفز، واكتفوا بطرح أسئلة عامة غیر متصلة 

ختاروا أسئلة ذات نھایات مغلقة أو سبق وأشار الطالب لھا في تقدیمھ، كما لجأ بعضھم إلى مقاطعة بالمحفز. أو أنھم ا
المرشح أو تصویبھ أثناء وصفھ للصورة مما أدى إلى إرباك المرشح وتوتره . بعض المعلمین اكتفى بمحور واحد 

الموجھة تفتقر للتوسع الذي یتیح للمرشح  في المناقشة العام التي تمثل الجزء الثالث من الامتحان  وجاءت الأسئلة
فرصة الكشف عن قدراتھ، مما تجدر الإشارة لھ أیضا ھو أن بعض المعلمین كلّف المرشحین بذكر أسمائھم 
والمعلومات الخاصة بھم كاسم المدرسة ورقم المرشح رغم أن التعلیمات التي زودت بھا مدارسھم تضمنت ضرورة 

بالمرشح، وبناء على ما سبق یوصى المعلمون بمراجعة التوجیھات الواردة في دلیل عدم ذكر أي معلومات متعلقة 
المنھاج والتعلیمات التي تقوم منظمة البكالوریا تزوید بھا المدارس والعمل على تطبیقھا بشكل صحیح مما یكفل 
 للمرشحین درجات مرتفعة. 
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 اھتمام معظم المعلمین بتوفیر أجواء مریحة للمرشحین أثناء انعقاد الاختبار، وتقدیم الدعم النفسي لھم. بدا واضحا
كما ومن الضروري الإشارة إلى أن معظم المدراس عملت على توفیر تسجیلات واضحة وإرفاقھا بنموذج التقییم 
   والمحفز البصري ضمن الوقت المحدد.

 

عیارأداء الطلاب بالنسبة لكل م    

 المعیار "أ": المھارات الإنتاجیة. 

لا شك أن أداء المرشحین یختلف من مدرسة إلى أخرى، وعلیھ لا یمكننا الحدیث عن أداء متشابھ، حیث أظھر 
المرشحون فروقا فردیة في الأداء التواصلي والتحدث حول الصورة، فمنھم من بدا متمكنا من النطق والمفردات 

البصري وتعبر عن الرسالة، مظھرا ذاتیتھ في التحدث والتعبیر، في حین أن ھناك آخرین التي تكشف عن المحفز 
استطاعوا التحدث بصورة جیدة ولكن كان یبدو للممتحن أن الطالب یحفظ ما یتحدث بھ ولیس متمكنا منھ. وعلى 

ال الرسالة مما الجانب الآخر جاء أداء بعض المرشحین التواصلي محدودا من حیث استخدام المفردات وإیص
اضطر المعلم إلى التدخل لتشجیع الطالب، ومن الضروري الإشارة إلى أن بعض المحفزات المرئیة كانت سببًا في 
إخفاق التواصل الأدائي في وصف الصورة وذلك لتعدد الموضوعات التي یقدمھا المحفز والتي بدورھا تربك 

تفاصیلھا مقارنة بالوقت المخصص للتقدیم.المرشح وتحدّ من تفاعلھ لعدم قدرتھ على الإحاطة ب  

حیث جاءت استجاباتھم  8 – 7في ھذا المعیار كانت درجات المرشحین متفاوتة، نسبة جیدة من الطلبة حققوا المعیار 
واضحة ونقاشھم فاعلا، واللغة المنطوقة مفھومة وواضحة مما انعكس بصورة إیجابیة على الرسالة، وكذلك 

جاءت متنوعة ومناسبة، أما فیما یخصّ التراكیب فقد جاءت في معظمھا بسیطة ومباشرة، في المفردات المستخدمة 
 حین أن قلیلا منھا مال إلى التعقید.

 المعیار "ب": مھارات التواصل (التفاعل والتلقي).

كذلك انخراط یقیس ھذا المعیار قدرة الطالب على التفاعل المباشر مع أسئلة المعلم اللاحقة والتي تشمل المحفز، و
فة لذلك فإن ھذا المعیار یقیس االطالب بمناقشة مع معلمھ وتشمل موضوعات مختلفة متصلة بمحاور المنھاج. بالإض

مھارات التلقي والمتمثلة بإجابة الطالب عن أسئلة المعلم في الجزء الثالث من الامتحان والتي تبدأ بسؤالین حول 
، إلا أن الملاحظ ھنا ھو 12 – 10ومعیار  9 – 7شحین بین معیارین ھما المھمة الكتابیة. تراوح أداء مجمل المر

الطریقة التي یدار بھا النقاش والتي جاءت متباینة فقد حرص العدید من المعلمین على الانتقال السلس والعفویة في 
اختیار المعلمون لأسئلة الأداء في حین بدت بعض النقاشات تفتقد للعفویة والمباشرة. ولا بد من الإشارة ھنا إلى أن 

ذات نھایات مغلقة (الإجابة عنھا بنعم / لا) أثر على تفاعل المرشح وتواصلھ، في حین أن اعتماد المعلمین 
 استراتیجیة سقراط في طرح أسئلة بنائیة أسھم بشكل إیجابي في أداء المرشحین. 

ثالث من الاختبار الشفھي اندرجت تحت محاور یجدر التنویھ ھنا إلى أن الموضوعات التي تمّ تناولھا في الجزء ال
البرنامج واتسمت بالتنوع، إلا أن بعض المعلمین قاموا بطرح الأسئلة نفسھا على كافة الطلبة المتقدمین للامتحان 
 دون مراعاة الفروق الفردیة للمرشحین مما انعكس سلبا على أداء بعض منھم.

لاب الجددتوصیات وإرشادات وافكار لتطویر التدریس للط    

اختیار المحفز البصري: یجب أن یعتمد المحفز البصري على موضوع / محور واحد فقط، كما ویجب أن یتضمن 
لعل بعضا من التفصیلات لیتمكن المرشح من وصفھا. ومن الضروري أن یكون المحفز متصلا بالثقافة المستھدفة. و

ا العام جاء في معظمھ مطابقا للشروط الواردة في الدلیل، ولما تم التوصیة بھ من الضروري التأكید على أن اختیار المحفز البصري لھذ
 في السنوات السابقة، إلا أنعدد قلیل من المعلمین لم یتقید بعدد المحفزات المذكور والمتصل بعدد المرشحین للامتحان.

 التنظیم: یجب أن یتقید المعلمون بما یلي:
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مدة الإعداد المسبق وتكون تحت 
 الإشراف

یختار الطالب محفزاً بصریا واحد من بین اثنین لم یسبق لھ رؤیتھما، 
ویعمل على إعداد تقدیم خاص بالمحفز المختار وتدوین الملاحظات 
 حولھ.

دقیقة 15  

  2 - 1 یقدم الطالب وصفا للمحفز البصري. الجزء الأول ( التقدیم ) 

لاحقة حول المحفز.یطرح المعلم أسئلة  الجزء الثاني ( الأسئلة )  2 - 3  

ما لا یقل عن سؤالین حول المھمة الكتابیة، ثم الانتقال لمناقشة عامة  الجزء الثالث ( مناقشة )
 حول عدة موضوعات متصلة بالمحاور المطروحة في دلیل المنھاج

4 - 5  

طلبة للتعریف بأنفسھم، وتقدیم اسم مدرستھم ورقمھم معظم المعلمین افتتحوا الاختبار بشكل صحیح، وقلیل منھم لم یتح الفرصة لل التھیئة:
 باللغة العربیة.

القسم الخاص بالأسئلة والإجابات یمكن وصفھ بجید جدا، حیث كانت الأسئلة اللاحقة تنصبّ حول المحفز البصري إلا أن بعضھا  الأسئلة:
ر من الملاحظ ھذا العام أن الأسئلة غیر المتصلة بالمحور كان یتطلب من المرشح إعادة معلومات سبق لھ الإشارة لھا. وعلى الجانب الآخ

 الذي یتصل بھ المحفز جاءت قلیلة.

وھذا النوع من الأسئلة لا یوصى بھ لأنھ لا یتیح  –الإجابة عنھا یكون بنعم / لا  –لجأ بعض المعلمین إلى طرح أسئلة ذت نھایات مغلقة 
ة.للطالب فرصة التعبیر ولا یكشف عن قدراتھ اللغوی  

بعض الأسئلة جاءت طویلة مما أربك المرشح. كما ارتكزبعضھا على موضوع واحد ولم یحاول المعلم الخروج عنھ مما أضاع على 
 المرشح فرصة الكشف عن خبراتھ ومعرفتھ. 

 أغفل عدد من المعلمین استھلال الجزء الثالث بسؤالین حول المھمة الوظیفیة.

اكتفوا بدورھم التوجیھي للمرشحین، واعتمدوا فكرة التنبیھ للانتقال من جزء لآخر، ولكن ھناك عدد قلیل التغذیة الراجعة: معظم المعلمین 
 ممن تدخلوا أثناء التقدیم لتصحیح الأخطاء مما أربك المرشح.

ئلتھ العربیة بالترجمة.  اللغة: بشكل عام اللغة المستخدمة ھي لغة عربیة فصیحة وسلیمة، إلا أن عدد قلیل من المعلمین لجأ إلى إلحاق أس  

Standard level written assignment 

Component grade boundaries 

 

Grade: 1 2 3 4 5 6 7 

        

Mark range: 0-3 4-6 7-9 10-12 13-14 15-17 18-20 

   سعة النطاق وملاءمة العمل الذي تمّ تسلیمھ 

ضمن المتطلبات من حیث المحتوى الشكل وتقسیم المھمة  ( التوصیف كان أداء المرشحین في المھمة الكتابیة غالبًا 
التأمل ) وتنوعت المواضیع لتشمل المحاور الثلاث . –المقارنة  –  
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   أداء الطلاب بالنسبة لكل معیار

Aالمعیار معظم المرشحین قدموا ثلاث معلومات أو أكثر واقعیة حول الثقافة المستھدفة  أظھرت   ( التوصیف ) : 
ب اختیار العنوان فاستحقوا درجتي المعیار ولكن بعض المرشحین اكتفوا بتقدیم معلومة واحدة أو معلومتین حول سب

الثقافة المستھدفة فلم  یستحقوا أن یحصلوا على درجتي المعیار الاثنتین في حین قدم البعض مقدمة عامة حول 
ستھدفة وھي ( العربیة ) فلم یحصلوا على أي جزء الموضوع المختار دون ذكر معلومات واقعیة تعكس الثقافة الم

 من العلامة . 

Bالمعیار  قام المرشحون بالمقارنة بین الثقافتین بعرض  كان ھذا الجزء الأفضل عند الطلبة حیث( المقارنة ) :  
 أوجھ التشابھ والاختلاف أو التركیز على الاختلاف أو التشابھ فقط  بشكل واضح ومنطقي ومتسلسل . 

عیار الم C معظم المرشحین تمكنوا من الاجابة عن السؤال ولكن بشكل مختصر ومكرر لما تم ذكره ( التأمل ) : 
في المقارنة فلم تعكس الاجابة  وجھة نظر المرشح بشكل واضح ، البعض یبدو أنھم لم یدركوا المطلوب من السؤال 
 فكانت الاجابة غیر مناسبة أو غیر ملحوظة . 

Dالمعیار  كانت اجابات المرشحین موجزة دون  تفصیل  وتوضیح  .ل ) : ( التأم   

Eالمعیار  اجابات المرشحین تعكس إما عدم إدراك وفھم المطلوب من السؤال أو تقدیم معلومات مكررة ( التأمل ) : 
 تم ذكرھا في المقارنة وبشكل محدود دون تفصیل . 

F المعیار  ة ودقیقة تؤدي المعنى وتنقل الرسالة بشكل واضح والأخطاء غالباً كانت اللغة واضحة ومعبّر( اللغة ) : 
 النحویة والإملائیة نادرة ، أظھرت أحیاناً أن المرشحین لا یستخدمون لغتھم الخاصة . 

أغلب المرشحین حقق الشروط المطلوبة من حیث الاختیارالمناسب للمھمة ( المراجع والمصادر ) :   Gالمعیار 
ق المراجع باللغة العربیة كمرجعین أو أكثر وتحمیلھا مع المھمة بعض المرشحین اكتفى والتوثیق السلیم مع ارفا

 بذكر المراجع كروابط ولم یتم ارفاقھا بالمھمة  ، ونادراً من استخدم المراجع باللغة الانجلیزیة فقط .

   توصیات وإرشادات وافكار لتطویر التدریس للطلاب الجدد

ة قراءة الدلیل ومتطلبات المھمة من قبل المعلم والطلبة لیكونوا على علم بما سیقومون یوصى قبل البدء بكتابة المھم
 بھ مسبقاً . 

 یوصى بالتنسیق الفعال بین الطلبة مع معلمیھم عند اختیار الموضوع والمصادر . 

ة بعد البحث عن یوصى القیام بنموذج مقارنة بین الثقافتین في جانب یختاره المعلم وتتم المقارنة من قبل الطلب
 جوانب التشابھ والاختلاف .

یوصى المعلم بتدریب الطلبة على جزء التأمل وطرح الأسئلة عند التعرض لأي جانب من الجوانب التي یتم 
 دراستھا.

Standard level paper one 

Component grade boundaries 

 

Grade: 1 2 3 4 5 6 7 
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Mark range: 0-8 9-17 18-22 23-27 28-32 33-37 38-40 

   جوانب البرنامج والاختبار التي بدت ذات صعوبة بالنسبة للطلاب 

  لمناسبةا بالكلمة راغلفا لءم

ریرلتبا مع الاختیار  

في الجمل أو ضمیر ى من تعود كل كلمةالاشارة عل   

   جوانب البرنامج والاختبار التي بدا أن الطلاب مستعدون لھا ومتمرسون علیھا

  ددمتع نم رلاختیاا سئلةأ

  رةلقصیا تلإجاباا

 تحدید الجمل الصحیحة

   نقاط القوة ونقاط الضعف لدى الطلاب في التعامل مع أسئلة أو مھام بعینھا

تبدو نقاط القوة لدى المرشحین في قراءة وفھم وتحلیل النصوص القصیرة والاجابة عن الأسئلة المتعلقة بھا كما 
الثاني ویواجھ البعض صعوبة في الاجابة عن أسئلة حول نصوص أخرى والتي  ظھر في النص الأول والنص

كما یبدو أن قوة المرشحین تظھر في الأجابة عن الأسئلة المباشرة في حین یظھر تتطلب قراءة وفھم بتركیز عالٍ . 
یر . وبیان ذلك الضعف في الأسئلة التي تتطلب امكانیات ذات مستوى أعلى في اللغة والقدرة على الربط والتبر

 بالتفصیل كما یلي :  

حیاة الرایس ... من المبدعات العربیات  :وللأص النا  

معظم المرشحین تمكنوا من الإجابة عن الأسئلة ، والبعض كانت إجاباتھم ناقصة ( الإجابات القصیرة ) :  4 -1
 وغیر كافیة .

( الاختیار من متعدد ) : معظم المرشحین قاموا باختیار الإجابة الصحیحة وبسھولة واضحة .  8 -5  

أروع تجربة في صداقة البیئة  النص الثاني :   

( الاشارة إلى الجمل الصحیحة والخاطئة مع التبریر ) : واجھ المرشحون صعوبة بالحصول على الدرجة  12 -9
كاملة لھذه الأسئلة وذلك بسبب عدم الاختیار الصحیح وتقدیم المبررات المناسبة لاختیارھم . أحیانا قام بعض 

اسب رغم الاختیار الصحیح . المرشحین بالاختیار دون تقدیم التبریر أو تقدیم تبریر غیر من  

( الإجابات القصیرة ) : اجابات المرشحین كانت مناسبة بشكل عام .  15 -13  

  برنامج المسابقات الغنائیة " ذا فویس ... أحلى صوت "  النص الثالث :

لدرجة واجھ المرشحون صعوبة بالحصول على ا:  الاشارة إلى الجمل الصحیحة والخاطئة مع التبریر ) ( 18 -16
كاملة لھذه الأسئلة وذلك بسبب عدم الاختیار الصحیح وتقدیم المبررات المناسبة لاختیارھم . أحیانا قام بعض 
 المرشحین بالاختیار دون تقدیم التبریر أو تقدیم تبریر غیر مناسب رغم الاختیار الصحیح .
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تھا في العمود الذي على الیسار)  :بشكل ( الوصل بین بدایة الجملة في العمود الذي على الیمین مع نھای 22 -19
 عام تمكن أغلب المرشحین من اختیار الاجابة الصحیحة وقام ربط جزئي الجملة بشكل مناسب . 

( تحدید العبارات الثلاث الصحیحة ) : أغلب المرشحین تمكنوا من اختیار الجمل الصحیحة الثلاثة والبعض  23
ن اختار جملة واحدة تمكن من اختیار جملتین فقط ونادرًا م . أو عجز عن تحدید الجمل الصحیحة   

( اختیار الكلمة المناسبة لملء الفراغ ) : واجھ المرشحین بعض الصعوبة في اختیار الكلمة المناسبة لملء  26 -24
 الفراغ ولكن بشكل عام تمت الاجابة عن السؤال وبشكل مقبول . 

  صى بتجربتھا ثلاث وجبات تقلیدیة عربیة یو النص الرابع :

( اختیار المعنى المناسب لكل كلمة ) : بشكل عام تمكن المرشحون من اختیار المعنى المناسب لكل  30 – 27
 كلمة في حین واجھ البعض صعوبة في ذلك . 

( الاختیار من متعدد ) : معظم المرشحین تمكنوا من اختیار الاجابة الصحیحة .  33 -31  

عود كل كلمة أو ضمیر في الجمل ... ) : واجھ معظم المرشحین صعوبة في الاجابة ( الاشارة على من ت 36 -34
 عن ھذا السؤال الذي شكّل تحدٍّ لھم .

   توصیات وإرشادات وافكار لتطویر التدریس للطلاب الجدد

یوصى بتعریض المرشحین لنصوص طویلة والتمكن من فھمھا ضمن الوقت المحدد والاجابة عن أسئلة مختلفة 
لھا. حو  

. لأسئلةا فمختل نع لإجابةا معلیھ للیسھ صلنا لتحلی رةمھا على نشحیرلما بیدربت صىوی   

من خلال تعریضھم لنصوص ذات مواضیع مختلفة وضمن  نشحیرللم ويللغا ملمعجا راءثإبالعمل على  صىوی
 مواضیع المحاور الثلاث الواردة في المنھاج وما تحتویھ من مواضیع فرعیة  .

. وبلطبالم تفي لتيوا لمناسبةا لإجابةا میدتق مث لإجابةا لقب فھمھو ؤاللسا لتحلی على نیشحرلما بیدرت  

.بمناس لبشك لإجابةا نم وانیتمك حتىللمرشحین  لنفيوالإثبات ا وبسلوأ ملاستفھاا ءسماأ بتوضیح صىوی   

. نلامتحاا في ممھ لعام ذافھ ددلمحا تقولا نضم وصلنصا لتحلی على بیدربالت صىوی    

Standard level paper two 

Component grade boundaries 

 

Grade: 1 2 3 4 5 6 7 
        

Mark range: 0-3 4-7 8-11 12-14 15-18 19-21 22-25 
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   جوانب البرنامج والاختبار التي بدت ذات صعوبة بالنسبة للطلاب 

ولكن الملاحظ أن المرشحین لم یتمكنوا من تصمیم في القسم " أ " وقع الاختیار على السؤال الأول بصورة أكبر، 
الإعلان بدقة رغم أنھم توصلوا لتضمین الشكل جمیع المعلومات المطلوبة، في المدونة الإلكترونیة وھي المطلوب 
في السؤال الثاني لم یعتن المرشحون بتوفیر جمیع العناصر المطلوبة. ویلاحظ أن المرشحین اعتنوا بتحقیق 

ین أن الأفكار المطلوبة لم یتم توسعتھا ولعل ھذا یعود لمحدودیة المعجم اللغوي لدى المرشحین. كما المطلوب في ح
 جاءت التراكیب في معظمھا بسیطة. والبناء اللغوي والنحوي یفتقر للصحة.

بق في القسم "ب " لم یتقن معظم المرشحین ممن اختاروا السؤال الخامس تصمیم العرض الناقد للفیلم وھذا ینط
أیضًا على السؤالین الثالث حیث أخفق معظم المرشحین رغم قلتھم من تصمیم العرض حیث جاء التصمیم على 
 صورة مقال.

   جوانب البرنامج والاختبار التي بدا أن الطلاب مستعدون لھا ومتمرسون علیھا

ذاتیتھم وانطباعاتھم، وكذلك یمكن من الملاحظ أن المرشحین قادرین على كتابة الیومیات بشكل جید وقد أبرزوا 
ملاحظة سعي المرشحین على تقدیم أفكارھم وتخطي حاجز محدودیة اللغة وقلة المفردات. ومن نقاط القوة التي 
 تحتسب أیضا أن غالبیة المرشحین وصلوا في إجاباتھم حد الكلمات المطلوب أو تجاوزه.

أسئلة أو مھام بعینھانقاط القوة ونقاط الضعف لدى الطلاب في التعامل مع     

في القسم " أ " تمكن الرشحون من توظیف المعلومات المطلوبة في كلا السؤالین، ولكن في المقابل لوحظ عدم 
 تمكن عدد من المرشحین من تصمیم شكل الإعلان واعتماد البناء اللغوي المناسب. 

لسؤال مما انعكس سلبا على أدائھم، الملاحظ في القسم " ب " كشف عدد قلیل من المرشحین عن عدم فھم لمتطلبات ا
أن المرشحین حرصوا على اختیار السؤال الرابع ولعل ھذا راجع لطبیعة المطلوب واتصالھ بخبراتھم الحیاتیة 
والشبابیة.  أن المرشحین ممن اختاروا ھذا السؤال استطاعوا التعبیر عن الأفكار بشكل موسع كما استطاعوا توظیف 

یمیة التعلمیة للمحاور الخاصة بالمساق. خبراتھم التعل  

لا شك أن من أھم نقاط الضعف عند بعض المرشحین ھي اللغة من حیث قلة المفردات وضعف التراكیب إلى جانب 
 الأخطاء النحویة والإملائیة التي تسببت أحیانا بتعذر فھم المكتوب لعدم وضوح اللغة المكتوبة وكثرة الأخطاء.

حین قد تركوا الورقة فارغة دون أي استجابة.یلاحظ أن بعض المرش  

   توصیات وإرشادات وافكار لتطویر التدریس للطلاب الجدد

یوصى المعلمون بتدریب طلبتھم على كافة الأشكال الكتابیة الواردة في الدلیل والخاصة بالقسمین "أ " و" ب" حیث 
لدرجة المتصلة بتحقیق معیار الشكل المطلوب.یتوقع من الطالب تنفیذ الشكل المطلوب بشكل دقیق لیحصل على ا  

لدى الطلبة من خلال اعتماد استراتیجیة تصنیف  -المتصل بمحاور المساق -یوصى المعلمون بإثراء المعجم اللغوي 
 Arabic ab .حقول المفردات المتصلة بالمحاور. ویمكنھم الاستفادة من دلیل تفصیلات اللغة للمستوى المبتدئ
intio Language- specific Syllabus  

یوصى المعلمون بتدریب طلبتھم على الكتابة الصحیحة إملائیا ونحویا، وھذا ممكن تنفیذه من خلال دروس الإملاء 
 والنسخ ومحاكاة الأنماط اللغویة والنحویة.

الضمائر یوصى المعلمون بتنیھ طلبتھم إلى أھمیة توظیف علامات الترقیم، واعتماد أدوات الربط ، واستخدام 
 المتصلة وتدریبھم على استخدامھا من خلال أوراق العمل الموجھة.
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